Wher CRM

Reference: TEMPO, obchodni druzstvo

Dodavatel: GRIiT Produkt: Microsoft Dynamics NAV

Obor podnikani Webové stranky
http://www.odtempo.cz

Obrat
500 000 000 - 999 999 999 K¢

Popis Cinnosti

TEMPO, obchodni druzstvo se zabyva maloobchodnim prodejem zbozi denni potfeby a stavebnin. Firma provozuje
velkoobchod potravin, drogistického zbozi i ovoce a zeleniny. Z téchto velkoobchod( zasobuje celou fadu
velkoodbératell budto pfimo nebo prostfednictvim prodejen Cash & Carry.

Vychozi situace pred nasazenim ERP
Probihala vystavba distribu¢niho centra s potfebou nasazeni komplexniho reSeni ERP systému pokryvajici veskeré
firemni procesy. Bylo nutno zefektivnit logistické néklady spole¢nosti.

Typ ERP
pro sektor sluzeb
pro obchodni spole¢nost

Typ provozu ERP Dodani serveru
Na vlastnim serveru PoZaduji dodani
Poéet uzivatelli ERP Rozpocet na ERP
Vice nez 50 uZivateld Vice nez 1 milion K¢
Zemé implementace Jazykové mutace
Ceska republika ¢edtina, anglictina

Napojeni na stavajici systémy
Sklad, Reporting

Nasazené reSeni
ERP integrované s WMS a robustnim zakézkovym feSenim datového skladu.

Porovnani CRM sytému Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




Pfinosy po nasazeni

"Ziskavani informaci bylo dfive neoperativni a mnohdy i nemozné. Kone¢né madme moderni a prehledny
informacni systém, pracujici v redlném Case s jednoduchou uZivatelskou obsluhou." Ing. Alexandr Ryska, obchodni
naméstek OD Tempo

"Cely vrcholovy management dnes diskutuje a rozhoduje na zakladé informaci, které jsou dostupné a aktuaini
véem jeho ¢lendim."
Ing. Jaromira Holubova, mistopredsedkyné a ekonomicka naméstkyné OD Tempo

Redi ¢isel:

5 mésicd - trvala implementace od analyzy po predani do ostrého provozu
Méné nez 5 miliénu K¢ - objem pouzitych finan¢nich prostredkd

2,3 miliénu K¢ - ro¢ni Gspora ndkladd na dopravu i pres zvyseni objemu zbozi
960 000 K¢ - ro¢ni uspora na mzdovych nakladech

z 26 na 16 minut - se zkrétila primérné doba expedice jedné dodavky

0 50% - se zkratila celkova doba vychystavani jedné palety zboZi ve skladu
16 mésicl - doba navratnosti viozenych investic

@ Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




