Wher CRM

Reference: Metrostav stavebniny, s.r.o.

Dodavatel: GRIiT Produkt: Microsoft Dynamics NAV

Obor podnikani Webové stranky
http://www.mstavebniny.cz

Obrat
500 000 000 - 999 999 999 K¢

Popis Cinnosti
Vychozi situace pred nasazenim ERP

Typ ERP
pro obchodni spole¢nost

Typ provozu ERP Dodani serveru

Na vlastnim serveru PoZaduji dodanf

Poéet uzivateld ERP Rozpocet na ERP

26 - 50 uzivateld Vice nez 1 milion K¢

Zemé implementace Jazykové mutace

Ceska republika, Slovensko Cestina, angliCtina, slovenstina

Napojeni na stavajici systémy
Reporting, E-shop

Nasazené reseni
Optimalizace stavebnich procesd s integraci mezi ERP, CRM, Bl a DMS.

PFinosy po nasazeni

Systém prinesl moznost vyhodnocovat kazdy obchodni pripad v rediném case, coz prispiva ke spravnému
rozhodovani pfi klicovych operacich.

Je mozné poskytnout lepsi servis kli¢ovym zakazniklim v podobé aktualizace ¢iselniku zboZi, lepsiho reportingu,
moznosti rozsireni o objednavani zakaznikem v ERP a mnoho dalSich. UzZivatelé pracuji v privétivém a intuitivnim
prostredi, které je velmi blizké ostatnim aplikacim Microsoft - mlizou si tak do téchto aplikaci data z ERP systému
snadno prendset a reprodukovat je. Zautomatizovany proces tranzitniho obchodu poskytuje zrychleni zpracovani
téchto pfipadl a tim zefektivnéni jejich zpracovani

a vyhodnocovani.

@ Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




