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Supplier: Minerva Ceské republika, a.s. Product: QAD Enterprise Applications

Field of activity Web pages
http://www.seniorauto.com

Turnover
300 000 000 - 499 999 999 K¢

Activity description

Initial situation before ERP deployment

Hlavnim dlvodem, pro¢ SFC zavedla novy ERP systém QAD, byla snaha o zlepseni hodnoceni dodavatell. Cilem
bylo dosahnout nejvyssiho mozného ratingu A (podle globalnich smérnic MMOG/LE pro fizeni toku
materiall/hodnocenf logistiky) od nejvyznamnéjsich zakaznikd SFC, tzn. spole¢nosti Renault a Ford. SFC také
vzhledem k efektivnéjsimu planovani vyroby usilovala o snizeni svych zasob, zkraceni doby pro mési¢ni inventuru i
o snizeni neproduktivniho ¢asu. SFC rovnéz hledala moznosti snizeni nadkladd spojenych s prondjmem vratnych
oball. Predchozi ERP systém neumozZiioval podporu proces(, které se vztahovaly k logistice nebo vyrobé, coz SFC
zabranovalo dosahnout obchodnich cild. Verejné vybérové fizeni zahrnovalo pouze dodavatele ERP s
prokazatelnymi referencemi. Pouze tfi dodavatelé se zucastnili zavérecné faze rfizeni, kterd pozadovala predlozeni
Gvodni studie proveditelnosti. SFC studovala navrhovana reseni a brala v potaz odbornost a zkuSenosti
konzultantl z kazdé spole¢nosti. Vybérové fizeni se s pfisnymi pravidly uskute¢nilo za dohledu komise, ktera se
skladala z manazer@ jednotlivych oddéleni SFC, ktefi za pouziti vahovych koeficientd hodnotili dodavatele.
Nejvyssi vahovy koeficient v bodovacim systému mély reference a zkusenosti dodavateld v oblasti podnikanf
spole¢nosti SFC. SFC vybrala spole¢nost Minerva predevsim proto, Ze byla schopna dolozit nejvyssi pocet
Uspé3nych projektll v oblasti automobilového priimyslu v CR.

ERP type
for manufacturing company

Type of ERP running Server provision
On own server | require provision
Number of users of ERP Budget for ERP

26 - 50 users Over 1 mil. CZK
Implementation country Language versions
Czech republic Czech

Connection to existing systems
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Deployed solution

Projekt implementace byl rozdélen do nasledujicich fazi: Skoleni realiza¢niho tymu, analyza a optimalizace
procesu, zpracovani dat, zatézové testy a zahdjeni ostrého provozu. Celkova implementace ERP QAD trvala 6
mésicd a byla dokon¢ena v lednu 2011.

V priibéhu implementace ERP spole¢nost SFC optimalizovala procesy tykajici se vyroby a logistiky. Pfitom vyuZila
know-how spolecnosti Minerva a osvédcené postupy souvisejici konkrétné s procesy podporovanymi pouzitim
¢arovych kédl ve skladech, distribu¢nim oddéleni a uchovéni vyrobnich zéznamd. SFC od Minervy také ziskala
vyznamné know-how v oblasti elektronické vymény dat (EDI).

Benefits after deployment

Pro SFC je hlavnim pfinosem z implementace ERP QAD dosazeni ratingu A podle MMOG/LE v rdmci ro¢niho
hodnoceni provadéného

jejimi hlavnimi zdkazniky, coz upevnilo pozici spole¢nosti na trhu. SFC se tak stala stabilnim a spolehlivym
dodavatelem v automobilovém prlmyslu. Novy systém také sniZil Groven zasob SFC.

Spole¢nost pozadovala tridenni pokles primérného obratu zasob, pfi¢emz tento cil byl dokonce prekroéen
(skute¢ny pokles byl 8,3 dnl). SFC rovnéz usilovala o nejméné 15% Usporu ¢asu potfebného pro mési¢ni fyzickou
inventuru. QAD se ukdzal v tomto pfipadé jako velmi ndpomocny,jelikoz skute¢na Uspora ¢asu dosahla témeér 30
%. Dalsi oblasti, ve které SFC poZadovala zlepSeni, bylo sniZzeni neproduktivniho ¢asu, prescasl a neplanovanych
pracovnich smén nejméné o 15 %. Toto mélo byt dosazeno optimalizaci vyrobniho planu. Minerva zminéné
kritérium opét nejen splnila, ale i mirné prekrocila, jelikoz skute¢né zlepSeni dosdhlo 15,5 %. Jako poslednfi
kritérium spole¢nost SFC usilovala i 0 15% sniZzeni naklad(l spojenych s pronajmem vratnych obald. Novy ERP
systém QAD pomohl tyto naklady snizit o 15,7 %. Vyhodnoceni vySe uvedenych metrik bylo provedeno po 6
mésicich ostrého provozu systému. SFC diky systému ERP implementovaného spolecnosti Minerva ocenuje
presnost dodavek, dodrzovani sjednanych termin( dopravy, poskytovani bezchybné prepravni dokumentace a
potvrzeni objedndvek pres EDI. NejvétSim hnacim mechanismem inovace, spojenym s implementaci QAD ERP,
byla rozsahla implementace ¢arovych kddl a ¢tecek v oblasti logistiky a vyroby. Sbér dat béhem vyrobniho
procesu umoznil zobrazit na velké obrazovce ve vyrobni hale praci jednotlivych zaméstnanct. Na barevné $kale,
kterou kazdy vidi, je zobrazena produktivita jednotlivych zaméstnanc( v aktudIni pracovni sméné. Zobrazeni této
informace ma zna¢ny motivacni efekt: Zaméstnanec je vice zainteresovan na zkracovani neproduktivniho ¢asu v
dlsledku Udrzby, sefizovani strojt atd.

V priibéhu realizace SFC nainstalovala terminaly pro on-line podavani zprav. Vysledkem jsou nyni k dispozici
presné a aktudlni informace o vyrobé&, coz umoznuje SFC planovat efektivnéji.
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